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Almennt um nam i Verkefnastjornun - Leidtogapjalfun

Verkefnastjornun — Leidtogapjalfun er préad af Nordica radgjof ehf en ad pvi
standa peir Dr. Haukur Ingi Jonasson, lektor, Dr. Helgi Por Ingason, dosent og
Tryggvi Sigurbjarnarson, radgjafarverkfraeedingur. Namio hefur verid kennt vid
Endurmenntun Haskéla islands sidan i jantar 2003 og & pvi timabili hafa
teeplega 300 manns atskrifast ir naminu.

Vidskiptaumhverfi natimans kallar eftir folki sem hefur faerni til ad taka patt i
og stjorna margvislegum verkefnum. Verkefnastjornun — leidtogapjalfun er
fiolbreytt nam, eetlad o6llum sem vilja 6dlast pekkingu og pjalfun a svidi
verkefnastjornunar og efla leidtogaheefileika sina. Namid gagnast stjornendum
og millistjiornendum fyrirteekja, stofnana, félagasamtaka og i daglegu lifi.

Markmio :

Namio byggir a ad efla fjora megin feernipeetti nemenda; stefnumadtunarfeerni,
skipulagsfeerni, leidtogafeerni og samskiptafeerni. Unnid er med alla pessa
feernipeetti jafnt og pétt yfir allan namstimann og &aherslan er & ad kenna
nemendum hagnytar adferdir og pjalfa pa i notkun pessara adferda. Namid
snyst 6dru fremur um ad kenna nemendum adferdafraedi verkefnastjornunar
og margvisleg hjalpartaeki sem henni tengjast. Stor hluti pessarar vinnu er ad
flalla um verkefnastjornun Gt fr& mannlegri hegdun, tilfinningu og agadri
hugsun og leitast vio ad proska leidtogaheefileika patttakenda. Megnid af
vinnunni fer fram innan veggja kennslustofunnar i fjolbreytilegri og
skemmitilegri vinnu og leik.

Fyrir hverja?

Namiod er fyrir &hugasamt og dugmikid folk sem hefur vilja til verka og dnaegju
af ad efla feerni sina i starfi og leik og um leid kynnast nyjum hugmyndum og
nyju félki. L6gd er &hersla & ad kenna verkefnastjornun og proska
leidtogahaefni nemenda med pvi ad nota raunhaef verkefni.

Inntokuskilyrdi  er stadentsprof eda sambeerileg menntun. Reynsla af
verkefnastjornun og/eda starfsferill sem synir ad folk sé feert um ad takast a
vid nam af pessu tagi er jafnframt kostur. Nemendur eru ekki teknir inn i
einstaka hluta namsins, eingbngu i namid i heild.
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Efnistok:

Verkefnastjornun - leidtogappjalfun

STEFNUMOTUNARF/ZERNI

Einingar - ndmsvinna

Namio er igildi 24 ECTS héskdlaeininga og spannar tvd misseri. Hvert
namskeid er 6 (ECTS) einingar. Kennslustundir eru 52 i hverju namskeidi eda
alls 208. Fyrra misserid hefst i september og lykur i névemberlok og seinna
misserid hefst i jantar og lykur i aprillok. Til vidbotar eru gerdar krofur um
heimavinnu i formi einstaklings- og hopverkefna, auk préfundirbunings.
Naminu lykur med pvi ad nemendur undirgangast alpjédlega D-vottun i
verkefnastjornun og f& ad henni lokinni alpjédlegan titil: “Certified Project
Management Associate.”

Kennslutilhgun

Kennslufyrirkomulag er pannig ad nemendur koma til vinnu i veglegri
kennsluadstodou Endurmenntunar. Kennt er alla manudaga og annan hvern
pridjudag fra klukkan 16:00-20:00. Kennd er ein namsgrein i senn sem lykur
med profi og/eda verkefni adur en su naesta hefst.

Fagrao

Dr. Helgi P6r Ingason, désent i idnadarverkfraedi- vélaverkfraedi og
télvunarfreedideild HI og Dr. Haukur Ingi Jonasson, cand. theol., S.T.M,,
C.P.E., sélgreinir og lektor.
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Namsradgjof

Hjad namsradgjafa er heegt ad fa endurgjof & vangaveltur sinar og frekari
upplysingar um namsmoguleika, forkroéfur, uppbyggingu nams, veentanlegan
afrakstur pess o.fl. Vel igrundad namsval sem byggir & ahuga, réttum
upplysingum og skilningi getur margfaldad avinning ndAmsmannsins af nami
sinu.

Pjonusta namsradgjafa:

Radgjof vegna namsvals

Namstaeknindmskeio

Fyrirlestur um profteekni, profundirbining og stjornun préfkvida
Adstod vid nemendur med sérteeka namserfileika

Radgjof um timastjérnun og skipulagningu
Ahugasvidsgreining

Kennarar

Dr. Helgi boér Ingason, dosent i ionadarverkfraedi- vélaverkfraedi og
tolvunarfreedideild Hi, Dr. Haukur Ingi Jonasson, cand. theol., S.T.M., C.P.E.,
sélgreinir, lektor, Adalheidur Sigurdardottir, MPM, Arni Sigurdur Ingason, MSc
vélaverkfraedingur, Margrét Palsdottir, islenskufraedingur, Mathilda
Gregersdottir, MA / Certified coach, Haraldur Flosi Tryggvason, Cand.Jur,
M.Jur, MBA og Bjorg Agustsdéttir Cand.Jur, MPM.

Allar nanari upplysingar um namid veitir verkefnastjori namsins, Kristin Birna
Jénasdottir i sima 525-5296 , netfang kristind@bhi.is .

Vero

Namid kostar 450.000 krénur. Ad jafnadi eru um 36 nemendur teknir inn i
hvern nemendahop.

Greidslufyrirkomulag

Vid upphaf nams er gefinn Gt reikningur fyrir heildarverdi namsins.
Stadfestingargjald (50.000 krénur) dregst fra heildarverdi og er éafturkreeft.
Peir sem ekki stadgreida namid purfa ad semja um greidslumata adur en nam
hefst. Haegt er ad greida med kortalani til allt ad 36 manada. Nemendum
bjédast einnig vaxtalaus kortalan til ad hamarki 12 manada. Lantokukostnadur
af slikum lanum midast vid fjolda manada. Greida parf lantékukostnad af
vaxtalausum lanum i heild sinni vid undirritun lanasamnings.

Vinsamlega athugid ad ekki er haegt ad fa namsgjald fellt nidur pott nemandi
haetti nami &dur en namstima lykur.

Nanari upplysingar gefur Gudny Arnadéttir bokari/innheimta s: 525-5295.
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Namskeidslysingar

1. misseri

« AJ nemandinn 6dlist skilning & hagnytri adferd vid stefnumotun
fyrirteekja og stofnana (skipuheilda).

* AJ nemandinn 0dlist feerni i ad beita pessari adferd a raunheef
viofangsefni.

* Ad nemandinn skilji tengsl stefnumétunar og verkefnastjérnunar.

e AdJ i lok nAmskeids sé nemandinn tilbuinn til ad taka patt i og/eda styra
raunheefu stefnumotunarverkefni.

Lota 1 — Inngangur og kynning

Lota 2 — Ferli stefnumotunar. Innri greining. Leidségn um timastjornun, funda-
og hépvinnutaekni.

Lota 3 — Ymis praktisk atridi. Ytri greining.

Lota 4 — Greiningar dregnar saman

Lota 5 — Gildi, hlutverk og framtidarsyn. Hopavinna.

Lota 6 — Aaetlun til séknar og framkvaemd hennar

Lota 7 — Prof og verkefnavinna

Lota 8 — Hagnyt faerni: framsdgn og framsetning kynninga. Hépavinna.

Lota 9 — Kynning verkefna

Gerd er krafa um 80% meetingu & namskeidid.

Hoépverkefni (65%). Nemendum aetlad ad vinna i hopum ad stefnumaétun
skipuheildar ad eigin vali. Afurdir pessarar vinnu vega pungt i nAmsmati, p.e.
annars vegar skyrsla (55%) og hins vegar kynning (10%).

Einstaklingsbundid préf (35%). Undir lok namskeidsins er lagt fyrir 1 kist. prof.

I namskeidinu er studst vid hagnyta kennslubdk um stefnumoétun ,Strategic
Planning for Dummies* eftir Erica Olsen, utgafu fra oktober 2006. Auk pess
verdur samtekt & voldum greinum um stefnumaotun dreift & namskeidinu.

Allt fyrirkomulag namskeidsins midar ad hagnytri pjalfun nemandans. Hver
kennslulota samanstendur af fyrirlestrum, umraedum og verkefnavinnu. Afar
mikilveegt er ad nemendur maeti vel undirbanir i tima pvi gert er rad fyrir virkri
patttoku i hopstarfi og umraedum.
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Namskeidio er 6 ECTS héskolaeiningar og 52 kennslustundir.

Dr. Helgi P6r Ingason, désent, Haraldur Flosi Tryggvason, Cand.Jur, M.Jur,
MBA og Bjorg Agustsdottir, Cand.Jur, MPM, Margrét Palsdottir,
islenskufreedingur og Arni Sigurdur Ingason, MSc vélaverkfraedingur.



® O

b
/Yy

ENDURMENNTUN HASKOLA ISLANDS V

Leidtogafaerni

Namskeidslysing:

» A0J storauka leidtogafeerni nemenda med pvi ad lata pa takast a vio
verkefni sem opna og auka innsyn inn i leidtogahlutverkid.

e A0 fjalla um edli leidtogahlutverksins, Olikar hugmyndir um pad og syna
fram a hagnytingu leidtogafraeda til farseeldar i einkalifi og starfi.

* A0 gera nemendur feera um ad takast a vid hinn mannlega patt
stjornunar og verda pannig feerir um ad notfeera sér med sem bestum
arangri pa reynslu sem peir hafa aflad sér & 66rum vettvangi.

* AJ byggja ofana pekkingu nemenda i stefnumétunarfaerni.

e AJ sampeetta verkefnastjérnun og leidtogafraedi med sérstakri aherslu
a nemendur sem mogulega leidtoga i athafna- og menningarlifi
framtioarinnar.

* AQ f& nemendur til ad huga ad personulegri préun sinni i samhengi vio
lykilhugmyndir um stefnumétun og innleidingu stefnumarkandi
akvardana.

e A0 fjalla um heilsteypta akvardanatoku, sioferdi, atferli félks og ahrif
menningar a stjornun.

 AQ dypka skilning & ahrifum vidhorfa, veentinga, personuleika og
félagslegrar adlogunar.

* A0 fjalla um krofur til stjornenda i leidtogahlutverki og hvernig takast
ma & vid streitu og alag.

» AJ fjalla um skapandi og gagnryna hugsun, nyskdpun, valdaframsal og
edli valds.

e A0 wveita innsyn inn i hagnyti salaraflfreedikenninga fyrir
verkefnastjornun og leidtogapjalfun.

Efnispeettir:

Lota 1 — Inngangur ad leidtogafeerni og adferdafreedi ndmskeids
Lota 2 — Personuleg stefnumotun

Lota 3 — Uppbyggjandi sjalfsryni

Lota 4 — Varnarheettir sjalfsins

Lota 5 — Gagnrynin hugsun

Lota 6 — Skapandi hugsun

Lota 7 — Sidfraedi

Lota 8 — Sjalfsteedi

Lota 9 — Samantekt

Namsmat :

Personulegstefnumétun 25%:  Hver nemandi nytir sér pa pekkingu sem
hann hefur 6dlast @ ndmskeidinu stefnumoétunarfeerni og gerir sina eigin
personulegu stefnumotun. Skilist sidasta kennsludag.

Fimm hopverkefni 25%: Nemendahdpar skili fimm samantektum & namsefni
i formi nidurstodu sem hopurinn hefur komist ad og setja fram rék med og a
moti skodun sinni. Gefid er fyrir rokstudning, frumleika, efnistok, skyrleika,

8
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deemi og fleira. Hvert verkefni & ad vera ad minnsta kosti fjérar bladsidur i 12
punkta Times letri og 1 % linubil. Skilist sidasta kennsludag.

Personuleg dagbdk 25%: Hver nemandi skrifar daglega i persénulega
dagbok sem skilad er i sidustu lotu namskeidsins. Skilist sidasta kennsludag.
Astundun og meeting 25%: Logd er rik ahersla & ad nemendur maeti i tima
0g séu vel med a nétunum. Enda verda timarnir &hugaverdir! Meaeti nemandi
ekki i tima kvarnast Ur einkunn hans i hlutfalli. Athugid til ad standast
afangann parf nemandi ad meeta i ad minnsta kosti 80% af kennslustundum.
Athugio ad tekid er mid af patttoku nemenda i sameiginlegum verkefnum vid
namsmat og nemandi sem ekki synir samstarfi vid adra nemendur &huga mun
ekki komast &fram inn & annad misseri.

Namsefni/lesefni :
« Ur bokinni: J. Steven Ott, Sandra J. Parks, Richard B. Simpson,
Classic Readings in Organizational Behavior(3rd Edition).
- ,Leadership”.
- Mary Parker Follett, , The Giving of Orders".
- Chester I. Barnard, , The Executive Functions*.
- Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, ,Life Cycle Theory of
Leadership*“.
- Fred E. Fiedler, ,The Contingency Model: A Theory of Leadership
Effectiveness”
- Noel M. Tichy / David O. Ulrich, , The Leadership Challange — A
Call for the Transformational Leader*.
- Edgar H. Shein, ,The Learning Leader as Culture Manager*.
- Daniel Coleman, ,What Makes a Leader?*
- Karl E. Weick, ,Leadership as the Legimation of Doubt".
- Martin M. Chemers, ,Efficacy and Effectiveness — Integrating
Models of Leadership®.
« Marshall Loeb / Stephen Kindel, Leadership for Dummies, Wiley. Oll
bokin!

Kennsluhaettir :

o [ fyrirlestrum verdur namsmarkmidum hverrar lotu lyst, farid i
grunnhugték og grunnkenningar og efnid audgad og heimfeert i
fyrirlestrum, med deemum, sefingum, ségum og 6dru sem skerpir
skilning nemenda a namsefni.

e L06go er rik &hersla & ad nemendur komi lesnir i tima !

e Kennari mun ekki endilega fara yfir lesefni heldur baeta pad upp med
eigin adferd.

» Tekist er & vid verkefni sem gagnast til ad dypka skilning nemenda &
edli leidtogafraeda.

« Ahersla er 16gd & ad skoda hvernig leidtoginn sjalfur er breyta i peirri
jofnu sem skipulagsheildir, fyrirtaeki, stofnanir og samfélagseiningar
mynda.
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Kennslustundir:
Namskeidid er 6 ECTS haskolaeiningar og 52 kennslustundir.

Umsjoén/kennsla:

Dr. Haukur Ingi Jonasson, cand. theol., S.T.M., C.P.E., salgreinir, lektor.
Vinnusimi: 562-4348. Netfang: hij@hi.is.

Matilda Gregersdotter MFA, ACC (Associated Certified Coach hja The
International Coach Federation).

10
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2. misseri

Skipulagsfaerni

Namskeidslysing:

* Namskeidid snyst um grundvallaratridi i verkefnastjornun.

* Markmidid er ad auka skipulagsfserni nemenda med pvi ad kenna
peim adferd vid ad undirbta verkefni med markvissri daetlanagera.

* Nemendur beita pekkingu sinni a raunhaeft deemi i krefjandi
hopstarfi og ddlast pvi reynslu samhlida naminu.

* Um leid 6dlast peir reynslu i framkveemd verkefna - pvi lita ma &
asetlanagerdina sem sérstakt verkefni.

« A namskeidinu munu nemendur m.a. lesa hugtakagrunn i
verkefnastjornun og undirgangast alpjodlega vottun (IPMA stig D)
sem verkefnastjorar.

Efnispeettir:

Lota 1 — Grundvallarhugtok i verkefnastjornun og helstu viomid
Lota 2 — Verkefnisraes

Lota 3 — Umhverfisgreining

Lota 4 — Sundurlidun, rasir, hlutverk og skipulag

Lota 5 — Upplysingateekni i verkefnum

Lota 6 — Fjarmal verkefna

Lota 7 — Excel og kostnadaraaetlanir

Lota 8 — Raes og lukning

Lota 9 — Kynning (proéf) a verkefnum

Namsmat :

Gerd er krafa um 80% meetingu & ndmskeidinu.

Prof (25%) - Til grundvallar er 16go frammistada nemenda i profi til
alpjodlegrar D vottunar sem Verkefnastjornunarfélag islands heldur fyrir hénd
IPMA.

Hopverkefni — verkefnisazetlun (60%) - Aaetluninni er skilad sem heildstaedri
skyrslu en nanari grein verdur gerd fyrir viomidum sidar en gefio er fyrir
framsetningu i reedu og riti.

Skilamat (15%) - felst i ad skyra fra reynslu sem vard til i hpnum vid gerd
verkefnisaeetlunar og draga alyktanir af peirri reynslu. Skilamatinu er skilad
sem sjalfsteedum vidauka verkefnisasetlunar.

Namsefni/lesefni :

~Skipulagsfeerni — Verkefnastjornun i atvinnulifi og félagsstarfi“ eftir Helga boér
Ingason, handrit 2009

~-Hugtakalykill IPMA, Alpj6dasamtaka verkefnastjornunarfélaga“, ICB 3.0.
Nemendur nalgast a netinu eftirfarandi heimild:

Hugtakalykill Verkefnastjérnunarfélags islands, 4. Gtgafa, adgengilegur &
vefslodinni www.vst.is

11
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Kennsluhaettir :

Afar mikilveegt er ad nemendur maeti vel undirbuanir i tima pvi peir hafa mest
gagn af peim umraedum sem fram fara i kennslustofunni ef peir hafa aflad sér
vitneskju fyrirfram um vidfangsefnin.

Kennsla fer fram i hefdbundinni kennslustofu en fyrirkomulagid er ad jafnadi
pannig ad blandad er saman fyrirlestrum og vinnu i hopstarfi med efni
fyrirlestranna. Kennarar rada nemendum i hopa. Einnig eru nokkrir timar sem
kalla & ad nemendur meaeti med fartblvur og vinni par med hugbunad til
asetlanagerdar undir leidsogn sérfreedinga. Annars er visad a kennsluaeetiun
sem utskyrir petta fyrirkomulag.

Rétt er ad fram komi ad gert er rdd fyrir ad verkefnahoparnir taki fyrir verkefni
ar skipuheild (fyrirtaeki, stofnun, félagsskap eda deildir par innan) sem einhver
i hdpnum hefur adgang ad.

Kennslustundir:
Namskeidid er 6 ECTS haskolaeiningar og 52 kennslustundir.

Umsjoén/kennsla:
Adalheidur Sigurdardottir (adalheidur.sigurdardottir@kaupthing.com).
Dr. Helgi bPor Ingason, dosent (heling@hi.is), simi 525 4954.

12
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Samskiptafeerni

Namskeidslysing:

» A0 stérauka samskiptafserni nemenda med pvi ad lata pa takast a
vid verkefni sem opna og auka innsyn inn i samskipti og
samskiptamynstur.

* A0 fjalla um edli samskipta, olikar hugmyndir um pau, mikilvaegi
peirra, og ad syna fram a hagnytingu samskiptafreeda til farseeldar i
einkalifi og starfi.

* A0 gera nemendur feera um ad takast a vid hinn mannlega patt
stjornunar og verda pannig feerir um ad notfeera sér med sem
bestum arangri pa reynslu sem peir hafa aflad sér & 6drum

vettvangi.

* A0 byggja ofana pekkingu nemenda i stefnumotunarfaerni,
leidtogafeerni og skipulagsfeerni.

e A3 sampeetta namsefnid Gr tveim pattum — almennum

verkefnastjornunar- og samskiptafreedum med seérstakri aherslu a
nemendur sem mdgulega leidtoga i athafnalifi framtidarinnar.

« AQ f& nemendur til ad huga ad pvi hvernig peir beita sér i
samskiptum, vid lausn agreiningsefna, i samningsvidreedum, i
radgjof, ofl.

* AQ dypka skilning & &hrifum vidhorfa, veentinga, persénuleika og
félagslegrar adlégunar & samskipti.

» AQd veita innsyn inn i hagnyti sdlaraflfreedikenninga fyrir stjornun.

Efnispeettir:

Lota 1 — Inngangur ad samskiptafeerni— Adferdafraedi namskeids
Lota 2 — Arangursrik samskipti

Lota 3 — Virk hlustun

Lota 4 — Akvedni og stadfesta

Lota 5 — Samningataekni

Lota 6 — Deilustjérnun

Lota 7 — Aflfreedi hépa

Lota 8 — Hopefli og efling lidsanda

Lota 9 — Samantekt

Namsmat :

* Innbyrdis mat pétttakenda 25%: Hver nemandi nytir sér pa
pekkingu sem hann hefur 6dlast a namskeidinu og leggur mat a
adra patttakendur. Skilist i sidasta tima namskeidsins.

» Verkefni i samningateekni og deilustjornun 25%: Hver nemandi
skilar verkefni par sem hann lysir adsteedum par sem hann eda hun
purfti ad semja eda takast & vid agreining, rynir i pad a grundvelli
namsefnis og leggur mat & hvernig til tokst. Verkefnio &4 ad vera
minnst fimm bladsidur i 12 punkta Times letri og 1 ¥ linubil

13
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(Kennari askilur sér rétt til ad nota efnid sem namsefni sidar). Skilist
i sidasta tima namskeidsins.

Sjalfsmat  25%: Hver nemandi skrifar sjalfsmat m.t.t.
samskiptafeerni sinnar og gefur sér télulega einkunn. Skilist i
sidasta tima namskeidsins.

Astundun og meeting 25%: L6gd er rik ahersla & ad nemendur
meeti i tima og séu vel med a notunum, enda verda timarnir
ahugaveroir! Maeti nemandi ekki i tima kvarnast Ur einkunn hans i
hlutfalli (1/36 fyrir hverja klukkustund). Athugid til ad standast
afangann parf nemandi ad maeta i ad minnsta kosti 80%
kennslustunda.

Athugid ad tekid er mid af patttoku nemenda i sameiginlegum
verkefnum vid namsmat og nemandi sem ekki synir samstarfi vid
adra nemendur 4huga mun ekki ljuka naminu.

Namsefni/lesefni :

Ur bokinni: J. Steven Ott, Sandra J. Parks, Richard B. Simpson,
Classic Readings in Organizational Behavior (3rd Edition).

- Nancy H. Leonard / Laura L. Beauvais / Richard W. Scholl,
Work Motivation: “The Incorporation of Self-Concept-Based
Process”

- Edwin A. Locke, Self-Set Goals and Self-Efficacy as Mediators
of Incentives and Personality”

- Ruth Wageman, “Critical Success Factors for Creating Superb
Self-Managing Teams”

- Jeffrey Pfeffer, “Managing with Power*

- Gerald R. Salancik / Jeffrey Pfeffer, “Who Gets Power — And
How They Hold on to It: A Strategic-Contingency Model of
Power”

- Dorwin Cartwright, “Power — A Neglected variable in Social
Psychology”

- Dorwin Cartwright and Alvin Zander, “Origins of Group
Dynamics”

- Jon R. Katzenbach / Douglas K. Smith, “Why Teams —Leading
to the High-Performance Organization”

- Lillas M. Brown / Barry Z. Posner, “Exploring the Relationship
Between Learning and Leadership*

Marshall Loeb / Stephen Kindel: Communications for Dummies,

Wiley. OIl bokin!

Kennsluhaettir :

I fyrirlestrum verdur namsmarkmidum hverrar lotu lyst, farié i
grunnhugték og grunnkenningar og efnid audgad og heimfaert i
fyrirlestrum, deemum, gefingum, ségum og 6dru sem skerpir skilning
nemenda & namsefni.

LAgo er rik ahersla & ad nemendur komi lesnir i tima !

Kennari mun ekki endilega fara yfir lesefni heldur baeta pad upp
med eigin adferd.
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» Tekist er a vio verkefni sem gagnast til ad dypka skilning nemenda
a edli samskiptafreeda.
« Ahersla er 16gd & ad skoda hvernig nemandinn sjalfur er breyta i
peirri jofnu sem hopar og skipulagsheildir mynda.
Kennslustundir:
Namskeidio er 6 ECTS héskadlaeiningar og 52 kennslustundir.

Umsjén/kennsla:

Dr. Haukur Ingi Jénasson, cand. theol., S.T.M., C.P.E., sélgreinir, lektor,
Vinnusimi: 562-4348 - Netfang: hij@hi.is.

Adstodarkennari: Matilda Gregersdotter MFA, ACC (Associated Certified
Coach hja The International Coach Federation).
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